CAPITULO 10

HACIA UNA NUEVA SOCIEDAD

' icen que cuando uno ha tenido la experiencia de estar al borde
1 la muerte esto le hace revisar sus prioridades y valores. L.a econo-
fa global ha estado al borde de la muerte. La crisis ha puesto al
descubierto no solo errores en el modelo econémico dominante
sino también en nuestra sociedad. Demasiada gente se ha aprove-
chado de los demds. Se ha perdido la confianza. Casl cada dia nos
ha traido historias de conductas reprobables de los financieros: la
piramide de Ponzi, la informacién privilegiada, los créditos abusi-
vos v toda una serie de triquinuelas con las tarjetas de crédito para
sacarle al pobre usuario el mayor jugo posible. Este libro, sin embar-
go, ha insistido no sobre los que infringieron la ley, sino sobre las le-
giones de aquellos que, dentro de la ley, originaron, empaquetaron,
' reempaquetaron y vendieron productos toxicos y cometieron tales
imprudencias que a punto estuvieron de llevarse por delante todo el
sistema financiero y economico. El sistema se ha salvado, pero a un
costo que todavia cuesta imaginar.
" La tesis de este capitulo es que deberiamos aprovechar este mo-
mento para reflexionar y pensar qué tipo de sociedad queremosy
para preguntarnos a NOSOtros Mismos: ;estamos creando una eco-
nomia que nos ayude a realizar estas aspiracionesr

Hemos recorrido un largo trecho en la direccion contraria,
creando una sociedad en la que el materialismo se impone al com-
promiso moral, en la que el crecimiento rapido que hemos alcanza-
do no es sostenible desde el punto de vista medioambiental ni social,
en la que no actuamos juntos como und comunidad para satistacer
nuestras necesidades comunes, en parte porque el individualismo
feroz y el fundamentalismo del mercado han erosionado cualquier
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sentido de comunidad y han llevado a la explotacién rampapg

los individuos incautos y vulnerables y a una division social cadi
mas acentuada. Se ha quebrado la confianza, y no solo en ny 0

Instituciones financieras. Pero no es demasiado tarde para ced
esas fisuras.
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DE cOMO LA ECONOMIA MODELA LA SOCIEDAD Y LOS INDIVIDUOS 3
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Una de las lecciones de esta crisis es que se necesita una aced
colectiva y que el gobierno tiene un papel que jugar, como he sl
lado repetidamente. Pero hay otras: hemos permitido que los ngi
cados modelasen ciegamente nuestra economia, y al hacerlo, &
bien nos han modelado a nosotros y a nuestra sociedad. Ak

tenemos la oportunidad de preguntarnos si la forma como nos

A

modelado es lo que queremos. L

La mala asignacion del recurso mds escaso: nuestro talento humano
(4

He descrito como nuestros mercados financieros asignaban ng

el capital. Pero el costo real de nuestro desbocado sector finan T
tal vez ha sido mucho mas alto: ha asignado mal nuestro rec ﬁ
mas escaso, que es el talento humano. He visto cémo nuestros
res estudiantes se dedicaban a las finanzas. No pudieron resistirsgl

ganar dinero a espuertas. Cuando yo era estudiante, los Mejore:

orientaban hacia la ciencia, la ensenanza, las humanidades o la :
dicina. Querian cambiar el mundo utilizando su cerebro. Recue:
claramente el consejo de mis padres cuando, como todos los adolel
centes, me pregunte queé queria ser de mayor. Me dijeron: «E]l din -
no es importante. Nunca te dard la felicidad. [Extrano consejo
un tuturo economista]. Usa el cerebro que Dios te ha dado para
util a los demas. Eso es lo que te dara satisfaccion».

r .
1 Irr
T

S1 los beneficios sociales guardasen proporcién con los benef§

i

c1os personales, las cantidades astronémicas que el sector financier

tvidad social. A veces eso ha ocurrido, pero demasiadas veces no b

1.\.

sido asi, como en el periodo inmediatamente anterior al desastref
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' minadas prefer
| que ocurre a nues

[a ecONOMIA.

S

 esa -
cinco millones de dolares, unicamente les daré una parte de mi €s-

fuerzo. Si quieren recibir toda mi atencion, me tienen que dar una

,- De como el mercado ha alterado nuesira forma de pensar y ha pervertido

nuestros valores

1 a teoria econdmica al uso supone que nNacemos con unas deter-
encias innatas. Pero de hecho nos va moldeando lo

tro alrededor, incluida quizas de manera decisiva

Fueron demasiados los que llegaron a creer €n la teoria de que lo

que les pagaban reflejaba su contribucion a la so?ieda.d, y llegaron a
12 conclusion de que los que recibian esas I‘(i‘tl.f‘lbUCl()l’les taI.l altas
| Jebian de ser los que mas contribuian a la mejora de la sociedad.
Fueron demasiados los que llegaron a dar valor a l(:? que el mercado
-': valoraba. Lo mucho que ganaban los banqueros significaba que la

| banca era importante.

La forma en que el mercado ha alterado nuestra manera de pen-

ar se refleja en las actitudes hacia las primas. :Qué tipo de sociedad
quélla en la que un consejero delegado dice: «Si me pagan solo

participacion en los beneficios»? Pues eso €s exactamente lo que
los consejeros delegados dicen cuando reclﬁanﬁlan que se les incentr-
ve con primas que aumentan segun el rendimiento.

Antes habia un contrato social en lo tocante al reparto razona-
ble de las ganancias que todos generaban actuando Cor}juntarl}ente
dentro de la economia. En las compaiiias, la paga del jete solia ser
cuarenta veces mayor que la del empleado medio, l::) cual ya €s mu-
cho, y en todo caso es mas que en kuropa o ?fljapon. (Los ejecuti-
vos en la mayor parte de esas empresas también son empleaq?s, en
el sentido de que la empresa no es suya. Pero estan en situacion fie
tomar decisiones, incluidas las decisiones sobre que parte de los 1n-
oresos de la empresa ird a parar a los acclonistas, a l(f)s emp}eados ya
ellos mismos). Pero algo sucedié hace unos veinticinco anos, cuan-
do se entré en la era de Margaret Thatcher y Ronald Reagan. Cual-
quier sentido de equidad en las retribuciones fue reemplazado por

cudnto creian los propios ejecutivos que debian cobrar.
n los mercados y la politica dice mucho sobre el

poder econémico y politico. Tambiéen envia mensajes rotundos a los
que la juventud responde, y al hacerlo, modela nuestra sociedad.

Cuando el tipo del impuesto que grava los beneficios de la especula-

Lo que sucede e
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chas empresas, aunque la magnitud del engano esta vez fue despro-
porcionada, como también lo fueron los egos y las retribuciones. |
(Como dice el viejo adagio, caveat emptor). Pero mas dificil de perdo-
nar es la depravacién moral, la explotacion por parte del sector fi-
panciero de los estadounidenses pobres e incluso de los de clase
media. Como ya he senalado, las instituciones financieras descu-
' prieron que habia dinero en la base de la piramide e hicieron cuan-
to pudieron dentro de la ley (y algunos incluso fuera de ella) para B SN
 Jlevarse ese dinero a la caspide. Pero en vez de preguntar por qué B ',"I,”"?'
los reguladores no detuvieron ese proceso, deberiamos habernos
preguntado que ocurrio con la conciencia moral de quienes se dedi- | i

especulativa.

UNA CRISIS MORAT

Se ha escrito mucho sobre ]a msensatez de los riesgos que 3
el sector financiero, la devastacién que las instituciones (flin o ‘ '-"L’
han provocado en la economia y los déficits fiscales que estanl?
puesto; demasiado poco se ha escrito sobre el «déficit mo 0] a~
Fodo ¢llo ha revelado, un déficit que puede ser mayor mfa ; i
1n(:l'1{so de corregir. La busqueda incansable de beneﬁciZs ias L
cucion del propio interés quizas no han creado |a ﬁros er}'fida %
se esperaba, pero st han contribuido 2 crear el déficit mlc::ral e

1al vez habia una frontera sutil entre Ia (:ontabilid.ad crea‘ti
contabilidad enganosa, una frontera sutil que el sector ﬁn::lnci(:::l _

Cruz: : o7 3 -
uzado una vy otra vez, incluidos hace pocos anos los escandalos:
. 3

caron a esas practicas. -
- " - . - MU

En el Capitulo 6 expliqué que la estafa Ponzi de Bernie Madott o

Nk || ' '

no era para nada diferente de los planes de otros que hicieron apa- L
lancamientos elevadisimos. Los financieros sabian —o habrian de- M
bido saber— que los altos beneficios a corto plazo (acompanados :l ||
de elevadas comisiones) probablemente irian seguidos de grandes Uiy
pérdidas, lo cual segun sus contratos no atectaria a sus bonos. Esos | _.!;iilg_ﬂ_
devotos de los mercados perfectos deberian haber sabido que el il
apalancamiento no puede ser nunca un cheque en blanco con altisi- ’}
mos beneficios v practicamente sin riesgos. Un apalancamiento ele-
vado genera grandes beneficios en los anos de bonanza; pero tam- i
bién expone a los bancos a enormes riesgos de quiebra. aﬂ i

Si ganar dinero era el principal objetivo en la vida, cualquier
comportamiento para conseguirlo era aceptable. Como en las de-
mas crisis bancarias que hubo antes que ésta, cada episodio esta mar- &
cado por una falta de escripulos morales que hubiera debido son-

i

halleﬁrde pronto en numeros rojos sin saber que su contabilidadf'"'. L
eng.anosa..!No es creible que los creadores de hipotecas v los band
de HIVELSION no supieran que los productos que estaban emitiend
ad(_]umer.ldo y reempaquetando eran téxicos y venenosos. Los bardd
de inversiones quieren qu€ nos creamos que los que les vendieroni

hipotecas lo AN

€cas 10os enganaron. Pero n > ast. F : '
res de b g o tue asi. Ellos alentaron a los cready . | ' lidades ilust cabaron en "“5'-55‘
Ipotecas a que entraran en el arriesgado mercado de 8 rojarnos, con unas cuantas personalidades ilustres que ac L

- P v * 1 et
subprime porque sélo ampliando la oferta de h; la carcel (pero que conservaron a menudo cientos de millones de J]
mando los activos dudosos en nuevos productos pl p((i)t sy trziln g dolares en sus cuentas, incluso después de pagar multas astronomi- .fﬁ
. . " s S DOodian ganar 1as & : : : ~ iy
msiones ICIOS ‘ . cas): Charles Keating y Michael Milken en los anos ochenta, y Ken- I
y generar los beneficios que, mediante e apalancamiendl ): Cha gy Y {it

. r' ?f-fi

Madoff cruzé la linea entre «exageracion» y «conducta fraudu-
lenta». Pero cada dia la lista de financieros «faltos de ética» es mas ‘
larga. Angelo Morzilo, el consejero delegado de Countrywide Finan- | |
cial, el mayor creador estadounidense de hipotecas subprime, es s
otro ejemplo. Ha sido acusado por la SEC de fraude financiero y uso 'L lh ;i
de informacion privilegiada: él mismo describio en privado las hipo- 1| y
tecas que creaba como toxicas, diciendo incluso que Countrywide bl

()

les ] ' - .
hacia parecer linces de las finanzas. Si fueron enganados, fue pd
que no quisieron saber. E 1 | -'
ban T I. ks posible que algunos no supieran lo que &
ADa . P
. in haciendo, pero entonces también son culpables de un deHi
1
.stmto, el de falsedad documental, pues afirmaron que sabian 4
HESg0 que corrtan cuando manifiestamente lo )

neth Layy Bernard Ebbers a principios de la presente década. E
1
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estaba «volando a ciegas»; al mismo tiempo se vanagloriaba en ;.;f-‘-.ii;‘
blico de la solidez de su empresa y decia ofrecer unas hipotecas q
primera calidad que cumplian con los estandares mads
de las reaseguradoras'. Muchos emprendedores ganan muchg
nero vendiendo sus empresas. El sueno de todos es encontrar 3 Unﬁ
loco que quiera pagar un precio altisimo. El lo consiguié: vendig sw”
Countrywide con un beneficio de casi 140 millones de délares #l

Se mire como se mire, nuestros bancos y nuestros banquer "

tanto antes como durante la crisis, no observaron las normas Mmorag';
les que hubiera cabido esperar, especialmente en lo tocante a I ex;f’
plotacion de la gente corriente que les pedia créditos. Las hlpote.f
cas subprime son solo un ejemplo mas de una larga lista de practlcag;i
abusivas dentro de un abanico que incluye los préstamos a estudiana "
tes, los anticipos de la paga (pay day loans), 1os rent-a-centers® y las tal]a-é
tas de crédito y de débito. i
A veces, las companias financieras (y otras entidades) dicen quetq
no son ellas las que deben decidir lo que esta bien y lo que estd mak; "
Es el gobierno. Mientras el gobierno no haya prohibido la actmdadﬂ
un banco tiene la obligacion para con sus accionistas de prestar dis
nero si ello genera beneficios. Es logico, no hay nada malo en ayuw
dar a las companias tabaqueras, cuando todo el mundo sabe que fas -
brican un producto cada vez mas adictivo que mata?®, &
Quienes sugieren que son libres de obrar como quieran mientrag
no infrinjan la ley estan intentando salir del paso con demasiada fa-
cilidad. Al fin y al cabo, la comunidad empresarial se gasta grandes.
sumas tratando de conseguir que la legislacion le permita dedicarse.
a esas practicas inicuas. La industria financiera trabajé mucho para
frenar una legislacion que evitase los créditos depredadores, para di=
namitar leyes estatales de proteccion del consumidor y para asegu-=
rarse de que el gobierno federal —con sus normas laxas durante los.
anos de gobierno de Bush— impidiera actuar a los reguladores esta-
tales. Y lo que es peor, muchas companias trataron por todos los
medios de hacer aprobar leyes que las eximieran de la responsabili-
dad ordinaria. El sueno de las companias tabaqueras es tener una
regulacion tan light que no les impida hacer cualquier cosa que ha-
brian hecho de todas formas, pero que les permita decir, para de-
tenderse de las muertes que causen sus actividades, que ellas supo-

nian que todo era correcto porque todo era legal y se atenia a las:
normas fljadas por el gobierno. -
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Asumir responsabilidades

.a economia, sin querer, dio pie a esa falta de responsabilidad
noralt. Una lectura ingenua de Adam Smith pudo sugerir que exi-
mia a los agentes del mercado de tener que plantearse cuestiones mo-
ralesk. Al fin y al cabo, sila persecucion del interés propio comporta, a
ravés de 1a mano invisible, el bienestar de la socledad, basta con que
uno esté seguro de que sigue su propio interes para actuar correcta-
mente. Y el sector financiero aparentemente lo hacia. Pero es obvio
que perseguir el propio interes —la codicia— no condujo al bienestar
de la sociedad, ni en este episodio ni en los escandalos anteriores que
afectaron a WorldCom y a Enron.

La teoria de los fallos del mercado que he presentado en capitu-
los anteriores ayuda a explicar por qué las cosas fueron tan mal;
cémo fue que los banqueros, persiguiendo sus intereses privados,
nos llevaron a tan desastrosas consecuencias sociales; y por queé la
persecucion del interés propio por parte de los banqueros no gene-
r6 ningtin bienestar social, ni siquiera el bienestar de los accionistas.
Cuando hay fallos del mercado, como las externalidades, las conse-
cuencias (los beneficios y costos marginales) de una aCC1oN Nno se
reflejan totalmente en los precios (recibidos o pagados). He expli-
cado que el mundo estd lleno de externalidades. La quiebra de un
banco tiene potencialmente efectos desastrosos sobre otros; la quie-
bra del sistema bancario —o incluso la quiebra potencial— ya ha
tenido unos efectos devastadores sobre la economia, los contribu-
ventes, los trabajadores, los negocios y los propietarios de casas. La
ejecucion de una sola hipoteca hace bajar el valor de mercado de
las casas vecinas, aumentando la probabilidad de que sus hipotecas
también sean ejecutadas.

Il modelo individualista del estadounidense rudo y aventurero,
tan bien personificado por el presidente Bush con sus botas de cow-
hoy v su andar arrogante, representa un mundo en el cual somos
I‘eﬂsponsables de nuestros propios éxitos o fracasos y nos embol-
samos el premio de nuestros esfuerzos. Pero, al igual que el homo

economicus del Capitulo 9 y la empresa decimononica dirigidaﬁ por
su dueno, este modelo es un mito. «Un hombre no es una 1sla»”. Lo
que hacemos tiene importantes efectos sobre los demas; 'y S1 SOMOS
lo que Somos es gTaclas, al menos en parte, a los esfuerzos de los

demas.
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Lo Irénico ha sido que en la prictica el modelo del individug;
mo americano ha ¢consistido en que la gente se ha apuntado los tarnd

tos de sus €xitos pero no se ha hecho en absoluto responsable de
fracasos, cuyos costos han tenido que pagar otros. Cuando ha h

do megabeneficios (en las anotaciones contables), los banquerog ga ‘Y
¢ < .

3

pero cuando ha habido megapérdidas (reales), las han atribuidg g =

han colgado las medallas, diciendo que era gracias a sus esfue

unas fuerzas que ellos no podian controlar.

| ESL‘::IS acutudes se reflejaron en los planes de retribucién de 10‘;
cjecutivos; a pesar del énfasis en los incentivos, a menudo habii
poca relacion entre la paga y el rendimiento. La Paga por incent; .
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es alta cuando los resultados son buenos, pero cuando los resultadog
son malos, la diferencia se compensa con otros conceptos que lle . '
otros nombres, como «paga por retener talentos». Las entidadesvzt |
cen: debemos pagarle mucho al empleado aunque los resultad o
no hayan sido buenos, porque otros podrian quitarnoslo. Cabria ::
pe‘:rar que los bancos quisieran deshacerse de aquellos cuyo rendi-: .;
miento habia sido malo. Pero ellos dicen: los beneficios han sido

pocos, no porque el rendimiento no haya sido el adecuado, sino a

causa de acontecimientos que escapan a nuestro control. No obs

tante, lo mismo podia decirse cuando los beneficios eran elevados.
E.stf: es uno de los muchos ejemplos de conflicto cognitivo, de la ha-
bilidad de los financieros para argumentar razonablemenle por un
lado pero no ver todas las implicaciones de su argumentacion®,
Mucho de lo que se dice a propésito de la responsabilidad también
parece solo un juego semdntico: en la sociedad japonesa, un CONSEJEro
de}egado responsable de destruir la empresa, pbniendo a miles de tra-
bajadores en la calle, podia cometer haraquiri. En el Reino Unido, los
consejeros delegados dimitian cuando sus empresas quebraban. EI; Es-

tados Unidos, estan luchando por mantener o aumentar sus primas.

En %05 mercados financieros actuales, casi todo el mundo procla-
ma su ocencia. Todos se limitaban a hacer su trabajo. Y a fe que lo
h-aaan. Pero su+rabajo a menudo consistia en expldtar a otros o €n
vivir del resultado de esa explotacién’. Hubo individualismo pero no
r?sponsabilidad individual. A largo plazo, la sociedad no puede fun-
Cionar bien si la gente no asume la responsabilidad de sus actos. «Yo
solo hacia mi trabajo» no puede ser un argumento para la defensa.

| Las externalidades y otros fallos del mercado no son la excepcion
sino la regla. Si esto es asi, las inplicaciones son importantisimas.
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Afectan a la responsabilidad individual y corporativa. Las empresas
tienen que hacer algo mis que simplemente maximizar su valor en
¢] mercado. Y los individuos, dentro de las empresas, deben pensar

mis en lo que hacen y en las consecuencias que eso tiene para los
demas. No pueden contentarse con decir que «simplemente» maxi-

mizan sus Ingresos.

L0 QUE MIDES ES LO QUE VALES, Y VICEVERSA®

En una sociedad como la nuestra, donde lo que importa es el

rendimiento, nos esforzamos por trabajar bien, pero lo que hace-
mos esta influido por lo que medimos. Si a los alumnos se les exami-
na de lectura, los maestros les ensenaran a leer, pero dedicaran me-
nos tiempo a desarrollar destrezas cognitivas mds amplias. Asi mismo,

los politicos y los economistas se esfuerzan por entender que es lo
que da un mejor rendimiento tal'y como lo mide el PIB. Pero si el P1B es
una mala unidad de medida para el bienestar social, entonces nos
estamos esforzando por alcanzar un objetivo equivocado. De hecho,
lo que hacemos puede ser contraproducente para nuestros verdade-

ros objetivos.
Medir el PIB en Estados Unidos no dio realmente una imagen h-

dedigna de lo que estaba ocurriendo antes del estallido de 1a burbu-
ja. Estados Unidos pensé que estaba haciéndolo mejor de lo que en
realidad lo hacia, y lo mismo sucedié en otros paises. Los precios de

la burbuja inflaron el valor de las inversiones en bienes inmobilia-
rios asi como los beneficios. Muchos emularon a Estados Unidos.
l.os economistas hicieron estudios sofisticados relacionando el éxi-
to con distintas politicas, pero como su forma de medir el éxito era
errénea, las conclusiones de sus estudios también lo fueron”.

La crisis demuestra lo muy distorsionados que pueden estar los
precios del mercado, lo cual hace que nuestra medicion del rendi-
miento se vea distorsionada a su vez. Aun sin la crisis, los precios de
todos 1os bienes estan distorsionados porque hemos tratado nuestra
atmosfera (v demasiado a menudo también el agua) como s1 fuesen
gratis, cuando de hecho son bienes escasos. La distorsiéon de cada
mercancia concreta depende de la cantidad de «carbono» que 1m-
plique su produccién (incluyendo la produccion de todos los com-

ponentes que se usan para obtenerla).
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miso alguno. S1 la forma de medir es correcta, la produccié
buer.las politicas medioambientales es mas z‘:lta I; ta (;;3'1?11 o nas
aIHJ)lGIltG es mejor. Nos percatariamos de que lo:s a ar‘rv::]nt1 o medio
(efimeros, por cierto) de los coches que engUlleI; mu(:ﬁabeneﬁleos.
como el Humm-er, son falsos; porque son a cotqta del bienestagafSOhna’
Nﬁlestr() crecimiento economico se ha basado demzisiado r Uturf) '
le préstamos al futuro: hemos vivido por encima de nuest ﬁ‘n pefhr-
Una parte del crecimiento se ha basado, ademas, en el a L)t;OS 'medlos,
recursos naturales y la degradacion del medio :;mbientg(; urI:] i (%e
Elljsprestamo tomago del futuro, tanto mas odioso cuanto ﬂqu:S;S]P;Cle
as que - cu-
nes‘q er;z Sﬁ‘ﬁV(‘?l’l' : l?sfanlos empobreciendo a las futuras generacil;.
Niestmufebuo indicador, que es el PIB, no lo refleja.
EL PIB per C;; ilzla H(llled:zd(;l zlql;tinestar presenta otros problemas,
- prd f gastamos en atencion sanitars
resultado, es decir, nuestro estado de salud, reflej oo
ggcliae etsperanza de vida. Asi, siendo nuestro ;isterfljzf ?;ni;?;n;ﬂ:
f nte , |
i S@E;I?l;iii E:rgti)rlg’u}()eee: E;B_ztmr:llell“;ta, E;UHQLle los resultados en
o ' pita de kEstados Unido es aparente-
mente mas alto que el de Francia o el del Reino Unid . )
que nuestro sistema sanitario es - j 0 «n bare por
méz para obtener resultados m;;:s I;)(;i)fgsaem& pastamos mucho
omo ulti i |
o n::;;ﬁﬂtlm_o ejemplo (ha?f muchos mas)'' del caricter engano-
! . o sistema de medir, el PIB medio per capita puede incre-
gljltarsefmcluso cuando la mayoria de individuos de 1‘111éstra socle-
pzorngsioi:;freen quz 1615 va peor, sino que objetivamente les va
YEOT B30 € rre cuando las sociedades se vuelven menos i ]
rias (cosa que ha estado sucediendo en la mavori > lguallm-
mundo). Una tarta muy grande no signiﬁcad} orta de los paises de
VO . g ¢ a que todos —o que la
o YEZIt;ddO ﬁOSte.I(llgan un'L trozo mayor. Como senalé en el Capi’?ulo 1,
un 4 por C;Jeml:)l OS 6}‘)11.2008 la renta promedio de las familias fue
aundue el PIB pgisép?:j ?1111;: izrzi.el a(ilo 2000, ajustada a la inflacion,
; Icador que se obtiene dividi
PIBEIIDOL (j:l numero de habitantes) aume?lté un lbOt 1;(1;:: (fil:rlli;?;ldo ‘
- mim;]:}?)t;‘o (11611;1 produccion social es aumentar el bienestar de
o 0s de .;1-50(316(13(1, comogquiera que éste se defina. Nues-
ro sistema de medir no ¢s bueno. Existen sistemas alternatiw:os. No
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dio (medir el promedio de
capita); que reflejen la sostenibilidad (indicadores que tengan €il

cuenta, por ejemplo, el agotamiento de recursos’y el impacto sobre
-] medio ambiente, asi cOMO ] endeudamiento); y que reflejen
ién la salud y la educacion. El Programa de Naciones Unidas
esarrollo (PNUD) ha disenado un sistema mucho mas glo-
la educacion vy la salud, ademas de los ingresos. Se-
r, los paises escandinavos obtienen mejores resul-
que ocupa el decimotercer lugar'”.
dicadores econdmicos se amplian para n-
fuera otros muchos factores que
tar. Robert Putnam ha subra-
on los demas. En Esta-
ilitando, y la tor-
a ello'.

tamb
para el D
bal que incluye
gun este indicado
tados que Estados Unidos,

Pero incluso cuando los In
luir la salud y la educacion, dejan
en1 en nuestra sensacion de bienes
portancia de nuestra conectividad ¢
e sentido de conectividad se esta deb

nizado nuestra economia contribuye
utan, en el Himalaya, ha intentado un ento-

crear un indicador de FNB (felicidad na-
dad con los bienes materiales sOlo
valores espirituales, no s¢ pue-

Pero hay otros que si se
que no los cuantifi-

tra forma de
dad.

influy
}fado la 1m
dos Unidos, €s

ma como hemos org
Fl reino budista de Bh

que distinto. Esta tratando de
cional bruta). La relacion de la felict
es parcial. Algunos aspectos, comeo los

den,y probablemente no se deben, cuanuficar.
pueden medir (como la conectividad social). Y aun

quemos, hacer hincapié en esos valores ya €s descubrir o
plantearnos la orientacion de nuestra economiay nuestra sOCle

Sﬁgufridad ) derechos

ente importante del bienestar social es la scguridad.
adounidenses consideran que su nivel de vida'y
ar se ha deteriorado mas de lo que las esta-
los promedios de Ingresos de las fami-
1 aumentado la inseguridad. Se
biendo que si pierden su em-

én perderan su seguro de enfermedad. Con el aumento
as, también se sienten menos sSeguros de poder dar a
les permita cumplir sus aspiraciones.

Un compon
.a mayoria de los est
su sensacion de bienest
disticas de la renta nacional y
lias sugieren, en parte porquc h
sienten menos seguros en su trabajo, sa
pleo tambi

de las matricul
sus hijos una educacion que
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Con la baja de los planes de pensiones, se sienten menos seguros dej ]
tener una vejez confortable. Hoy dia son muchos los estadoumden_
ses que estan preocupados también por si podran o no conservar s &
casa. E] colchon que representaba la propiedad de una casa, la dlfe..
rencia entre el valor de la casa y la hipoteca, ha desaparecido. Unos
quince millones de casas, que representan alrededor de un tercm
de todas las hipotecas a nivel nacional, tienen una hipoteca Cuyo va-
lor supera el de la casa'”. En esta recesion, 2.4 millones de personas
han perdldo su seguro de enfermedad porque han perdido su em- §
pleo’®. Para ellos, la vida esta al borde del precipicio. *:
LLa mayor seguridad puede tener incluso un efecto indirecto y
positivo sobre el crecimiento: permite que las personas asuman ma- 4
yores riesgos, sabiendo que si las cosas no salen como esperaban 1
siempre habra un nivel de proteccién social. Los programas que }
ayudan a la gente a pasar de un empleo a otro contribuyen a hacer
que uno de nuestros recursos mas importantes —el talento huma-
no— se emplee mejor. Esos tipos de proteccion social también tle- g
nen una dimension politica: si los trabajadores se sienten mas segu-
ros, habra menos demanda de proteccionismo. La proteccién social ‘§
sin proteccionismo puede por tanto contribuir a crear una soaedad
mas dinamica. Y una sociedad y una economia mas dindmicas —con
el grado apropiado de proteccién social— pueden dar mais satlsfac-;*?%.
c10n tanto a los trabajadores como a los consumidores.
Naturalmente puede haber una proteccion excesiva del empleo, :
en la que no haya sanciones si el rendimiento es malo y se incentive
poco el trabajo bien hecho. Pero de nuevo irénicamente nos hemos
preocupado mas de ese riesgo moral de los incentivos sobre las pers&
nas que de sus consecuencias en las empresas, y eso ha distorsionado
mucho las respuestas que se han dado a la crisis actual. Dificulté que
la administraciéon Bush diera respuesta a los millones de personas
que estaban perdiendo sus casas y sus empleos. La administraciéon no '
quiso dar la impresion de que se «<recompensaba» a los que se habian "3
endeudado de forma irresponsable. No quiso aumentar el seguro de -
desempleo porque ello habria podido desincentivar la biisqueda deun % ,
nuevo puesto de trabajo. Deberia haberse preocupado menos de esos
problemas y mas de los incentivos perversos que representa la red
de seguridad que se ha establecido para las empresas!”.
Las grandes empresas estadounidenses también hablan de la im-
portancia de la seguridad. Insisten en la importancia de asegurar los
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derechos de propiedad, y en como sin esa seguridad no invertirian.
Ellas ——1gual que los ciudadanos de a pie— son «reacias a asumir
riesgos». Los politicos, especialmente los de derechas, han prestado
mucha atencion a esas preocupaciones por garantizar los derechos
de propiedad. Pero irénicamente muchos han declarado que la se-
guridad individual deberia reducirse, recortando la Seguridad So-

ool ek e e A

cial y la seguridad en el emplg:o para €sos Cludadanos de a pie. Es
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una curiosa contradiccién, que corre pareja con las recientes discu-
siones sobre los derechos humanos'®.

Durante décadas después del comienzo de la guerra fria, Esta-
dos Unidos y la Union Soviética se enzarzaron en una batalla por
los derechos humanos. La Declaracion Universal de los Derechos
Humanos contenia derechos basicos tanto de caracter economi-
co como politico'®. Estados Unidos s6lo queria hablar de dere-
chos politicos, y la Union Soviética solo de derechos economicos.
Muchas personas en el Tercer Mundo, pese a ser conscientes de
la importancia de los derechos politicos, consideraban que los
derechos econémicos eran prioritarios. ;De qué le sirve el dere-
cho al voto a alguien que se esta muriendo de hambre? Ponian
en cuestion que alguien sin educacion pueda ejercer correcta-
mente el derecho al voto cuando los temas que se barajan son
complejos.

Finalmente, bajo la administracion Bush, Estados Unidos empe-

!LO a reconocer la importancia de los derechos economacos, pero ese re-

1‘!

. conocimiento estaba sesgado: lo que reconocio fue el derecho del

A EAr. v P T el L et el e enl | S el sl b i e b ik

- capital a moverse libremente dentro y fuera de los paises, la liberali-

110 ity e gl

- zaciomn del mercado de capitales. Otros derechos econémicos en los
“que se insisti6 fueron los derechos de propiedad intelectual y los de
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2 propiedad en general. Pero ¢por qué deberian esos derechos eco-

némicos —derechos de las empresas— ser mds importantes gue los
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derechos economicos basmos de los individuos, como el derecho de
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acceso a ld salud, a la vivienda y a la educacion? O el derecho a un
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Esos son los temas basicos a los que todas las sociedades deben
enfrentarse. Tratar exhaustivamente de los mismos nos llevaria mas
alla del objetivo que se ha fijado este libro. Pero lo que deberia que-
dar claro es que esos temas de derechos no nos vienen dados por
Dios. Son construcciones sociales. Podemos pensar en ellos como

parte del contrato social que rige nuestra convivencia.
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Ocio y sostenibilidad

Existen otros valores que no quedan bien retlejados en nuegsi
v - . - : Lo
indicador principal que es el PIB: valoramos el ocio, tanto sj 1o nad
mos para relajarnos como para estar con la familia, para la cultyrai

inmediatas, aquellos que trabajan para vivir y o viven para traba'
Hac§ setenta y cinco anos, Keynes celebraba el hecho de qu{:. .
humanidad, por primera vez en su historia, estaba a punto de ljF
rarse del «problema econémico»2°, Durante toda la historia, el hoiil
bre habia dedicado la mayor parte de su energia a procurarse co ;;_IT-E'-"
da, cobijo y vestido. Pero los avances de la ciencia y la tecnolo
significaban que esas necesidades basicas podian cubrirse con sGlx™
unas pocas horas de trabajo a la semana. Por ejemplo, menos deli“'. -
por ciento de la mano de obra estadounidense produce todos
alimentos que puede comer un pais superconsumista y con una *‘i
pida tendencia a convertirse en obeso, y aun le queda suﬁcienteﬁ"'
nuestro pais para ser el mayor exportador mundial de trigo, mai'i;-;”
haba de soja. Keynes se preguntaba que hartamos con los frutos

by

€s0s avances. Viendo como las clases altas inglesas empleaban &§
tempo, tenia mucha razon de estar preocupado. £

¥
2 .

No previé totalmente lo que ha sucedido, en particular durante 'W
ultimos treinta anos. Estados Unidos y Europa aparentemente hanj
respondido de forma distinta. Contrariamente a la prediccion
Keynes, Estados Unidos, en su conjunto, no ha disfrutado de

estadounidenses no se cambiarian por la mayoria de los franceses.
La evolucion, tanto en Estados Unidos como en Europa, no ha sido
premeditada. Deberiamos preguntarnos s1 éste es el camino que de-
biamos escoger. Como cientificos sociales, podemos tratar de expli-
car por qué cada uno escogio el camino que escogio.

Tal vez no seamos capaces de decir que estilo de vida es el mejor.
Pero el estilo de vida americano no es sostenible. Hay otros que lo
son mas. S1 los habitantes de los paises en desarrollo intentan imitar
el estilo de vida americano, el planeta esta perdido. No hay suficien-
tes recursos naturales, y el impacto sobre el calentamiento global
sera intolerable. Estados Unidos tendra que cambiar, y debera ha-

cerlo deprisa.

COMUNIDAD Y CONFIANZA

El modelo de teroz individualismo combinado con el fundamen-
talismo del mercado ha alterado no solo la forma en que las perso-
nas se ven a si mismas y sus preferencias, sino también su relacion
con los demas. En un mundo de feroz individualismo, hay poca ne-
cesidad de comunidad y no hay necesidad de confianza. El gobierno
es un estorbo, es el problema, no la solucion. Pero si las externalida-
desy los fallos del mercado estan omnipresentes, la accion colectiva
es indispensable, y el voluntarismo no sera suhiciente (sencillamente
porque no hay «<imposicion» n1 manera de asegurarse de que la gen-
te se comporte como debe)=’. Pero lo que es peor es que el indivi-

ocio. El namero de horas trabajadas por familia de hecho se ha ind
crementado (en un 26 por ciento aproximadamente durante los 1j
timos treinta anos)?!. Nos hemos convertido en una sociedad cons
mista y materialista: dos coches en cada garaje, 1IPods en cada oreja.
topa sin limites. Compramos y tiramos®2. Europa tomé un caminofi
muy distinto. Lo normal son unas vacaciones de cinco semanas y ~=~
los europeos les horroriza pensar que nosotros, en general, sélo te- S
nemos dos. La produccién francesa por hora es superlor a la de ES"
t{:ldOS Unidos, pero el francés medio trabaja menos horas al afio ¥4
tiene menos ingresos. E 3

dualismo feroz combinado con el materialismo rampante ha mina-
do la confianza. Incluso en una economia de mercado, la confianza
es el lubricante que hace funcionar la sociedad. La sociedad a veces i
puede prescindir de la confianza y recurrir a las disposiciones lega- '
les de los contratos, por ejemplo, pero no es la mejor de las alterna- Lo
tivas. En la crisis actual, los banqueros han perdido nuestra confian-
za, y ni siquiera confian ya los unos en los otros. Los historiadores de ]
la economia han insistido en el papel que la confianza desempena t
en el desarrollo del comercio y las finanzas. L.a razéon por la cual .
ciertas comunidades se desarrollaron como comunidades de merca-
deres y financieros a nivel global estriba en que los miembros de esa
comunidad confiaban unos en otros**. La gran leccién de esta crisis
es que, a pesar de todos los cambios de los ultimos siglos, nuestro

Las diferencias no son genéticas. Representan diferentes evolu- i |
ciones de nuestras sociedades. La mayoria de franceses no se cani- 7
biarian por la mayoria de los estadounidenses; y la mayoria de los K |
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]?l pats en su conjunto ha estado viviendo por encima de Sus_f:
posibilidades. Tiene que haber un ajuste. Y alguien tendri que pa
gar los rescates de los bancos. Incluso un reparto proporciong]

Como senalé en el Capitulo 7, nos guste o no, nuestra sociedad
moderna exige la intervencion del gobierno: desde fijar las reglas y

R ¢ -t I 2w e 1 i 1 P e ol s -l

ria desastroso para la mayoria de estadounidenses.
sos familiares, de promedio un 4 por ciento mas bajos

resto de la sociedad.

Pero articular eso politicamente no seri ficil. El sector linancie-
ro es reacio a reconocer sus fallos. Una parte del comportamiento
moral y de la responsabilidad individual es aceptar la culpa cuando
uno la tiene; todos los humanos son talibles, incluso los banqueros
Pero como hemos visto, ellos han hecho todo lo posible por echar:-

les 1a culpa a otros, incluidas sus victimas.

| No somos los tinicos en tener que hacer frente a duros ajustes. F]
sistema financiero del Reino Unido atdn estaba mas hinchado que el
de Estados Unidos. El Royal Bank of Scotland, antes de quebrar, era
el mayor banco de Europa y sutrio mas pérdidas que ningun :)tr()
banco del mundo en 2008. lgual que Estados Unidos, el Réino Uni-

do tenia una burbuja inmobiliaria que ahora ha estallado. El ajuste

a la nueva realidad puede requerir una reduccion del consumo de
hasta un 10 por ciento?’,

Lso que llaman vision

| Los gobiernos estadounidenses no se han comprometido cons-
clentemente a pensar en estructurar o reestructurar la economia,
conuna excepcion: lo que hubo que hacer para entrar y salir de una
cconomia de guerra. En el caso de la II Guerra Mundial, se hizo bas-
tante bien. Pero el hecho de que la reestructuracién no haya sido
nunca consciente no significa que la politica publica no haya mode-
lado nuestira sociedad. El programa de superautopistas de Eisen-
hower cre(:j los suburbios modernos, con sus detectos, incluidos los
COStos en términos de energia, emisiones y tiempo de desplazamien-

to. Conllevé la destrucciéon de algunas de nuestras ciudades, con to-
dos los problemas sociales que ello supuso.

Con los in gre-

c1a, el precio del ajuste debe ir a cuenta de los de arriba que se
han embolsado tanto dinero durante las ultimas tres décadas y
3

del sector financiero, que ha IMpuesto unos costos tan altos al

el e U LEE ot Fr

hacerlas cumplir hasta construir infraestructuras, financiar la inves-
tigacion, ofrecer educacion y sanidad, asi como otras muchas for-
mas de proteccion social. Muchos de esos gastos son a largo plazo
como también lo son sus efectos (valga el ejemplo del programa de
superautopistas de Eisenhower). S1 queremos que el dinero se gaste
bien, hay que pensar en qué es lo que queremos y a donde vamos.
A lo largo de este libro hemos visto una serie de cambios que, 1n-
teractuando unos con otros, han alterado la naturaleza del mercado
y nuestra sociedad; hemos abandonado una perspectiva mas equili-
brada entre individuo v comunidad (incluido el gobierno), una
perspectiva mas equilibrada entre las actividades economicas vy las
no economicas, un papel mas equilibrado del mercadoy el Estado, y
hemos pasado de unas relaciones interindividuales basadas en la
confianza a unas relaciones basadas en la aplicacion de la ley.
También hemos visto que se ha impuesto una vision a corto plazo,
tanto por parte de las personas como de las empresas y del gobierno.
Tal como ya hemos observado, los problemas de muchos sectores de la
economia estadounidense, incluido el sector financiero, se explican
en parte por un excesivo cortoplacismo (que es una de las caracteristi-
cas del capitalismo gerencial). El eéxito a largo plazo exige pensar a
largo plazo —una vision—, pero hoy hemos estructurado los merca-
dos de una forma que favorece lo contrario, y hemos desincentivado al
gobierno para que colme esa brecha. El argumento que tuene el go-
bierno para pensar a largo plazo es mayor que el de las empresas, aun-
que los incentivos para que los politicos piensen en el corto plazo son
tan poderosos o incluso mas que los de los directivos empresariales.
Pensar a largo plazo significa tener una vision. Gilles Michel,
maximo responsable del Fondo Estratégico de Inversion de Franaia,
lo ha dicho con contundencia: «<El Estado tiene derecho a tener una
vision [...]. Consideramos legitimo que los poderes publicos se preo-
cupen de la naturaleza y evolucion del tejido industrial de nuestro
pais»=’. La teoria economica ofrece una parte de la explicacion, v es
que existen externalidades (para volver a un tema del que se ha ha-
blado mucho en este libro). El desarrollo de una nueva industria o
de un nuevo producto puede tener un efecto domino sobre otros,

unos beneficios que el emprendedor tal vez no ve o, aunque los vea,
no puede capturar.
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t Clzl.t? §entld0, con el gobierno gastando tanto dinero commg

as Ara 6 . . X
o %, es dificil para €l no tener una vision, una vision tanto en lo
ueno : - o -
qu como en lo grande: un pais mds dependiente de los Vehi’cul"

4 ;Elfiomumen mucha gasolina o mas dependiente del transp )
upnlic - e g _ Ortes
p ; 0, del transporte aéreo o del ferrocarril; una economia ha
S : RO i . + . s . e a
dd a €n mas mvestigacion, mas innovacion y educacion o en mgs ;
ustria manutacturera. El paquete de estimulo aprobad s
de 2009 1 | P 0 n febrerog
)Y nos muestra ejemplos de lo que pued '
RN J que puede ocurrir cuando no ged
1ene una vision: el pais esta construyendo nuevas carreteras en yn. :
e OC: : . .

P Il en que las comunidades se ven obligadas a despedir profeso_f
res y las universidades sufren recortes importantes. La reduccién d
el

mpuestos incentiva el consumo, cuando el gobierno deberia estar 1
fomentando la inversion.
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a politica, la economia y la sociedad. La corrupcion al estilo americano

Hace tiempo que somos conscientes de gran parte de los proble-
mas expue%t()s, y sin embargo se ha tardado mucho en hacerles fren-
te. ;Por qué un pais con tanta gente de talento —un pais que puede
mandar a un hombre a la Luna— no es capaz de resolver estos pro- ;

blemas aqui en la Tierra? +

i . ’q‘*j‘l

El presidente E: . . |
¢ kisenhower advirtio de los pel m

e los pelhigros del co PR

peiy plejo %

ind . . g ) 28 _ -~ - . .
tusg-lgl militar=®. Pero en el ultimo medio siglo ese complejose ha g
extendido: los | 1G : .
o: los grupos de presion que determinan la politica econé-

mica v SOCi 1 : —
" ay s cial estadounidense incluyen las finanzas, la industria far- 2
aC el ’ ull ] - ~y . . . ih
tica, el petroleo y el carbon. Su influencia politica hace que G-

adoptar politicas racionales sea practicamente imposible. En algu-
rn(i)s casos, se Fomprende que los grupos de presion tengan un papel
a la hora de interpretar fenémenos sociales y econémicos comple- ..
]0s, na¥uralmente de forma sesgada. Pero en muchos temas clzlajve
Sus acclones han sido casi un atraco a mano armada, como en el rei
ciente ejemplo de la industria farmacéutica pidienéio al gobierno,
que es el mayor comprador de medicamentos, que no intente nego-

clar ¢ ] |
1 (])n el'lz? los precios. Pero el peor ejemplo, tanto antes como du-
rante la crisis, lo ha dado el sector financiero.

Sera difici 1 :
- .d1f1c1l para Estados Unidos llegar a tener una vision de lo
ui - '
gaq (11 ere ser Cuan-do pesan tanto las contribuciones a las campa- l
s electorales y el sistema y las maniobras de los grupos de presion. |
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muy altos,
permitirse.

Quizds seamos capaces de salir de este atolladero, pero ¢a que pre-
cio para nosotros hoyy para las futuras generaciones mananar kEsta

crisis deberia ser una senal de alarma: los costos pueden ser altos,

mas de los que el pais mas rico del mundo tal vez pueda

COMENTARIOS FINALES

Escribo este libro en medio de la crisis. Es cierto que la sensacion
de caida libre ha desaparecido y acaso cuando el libro salga tambien
se haya desvanecido la sensacion de crisis. Quizas habremos vuelto
al pleno empleo, aunque €s poco probable.

He sostenido que los problemas que tienen planteados nuestro

pais y el mundo en general suponen algo mas que un pequeno ajus-
‘e del sistema financiero. Algunos han dicho que teniamaos un pe-
queno problema de fontaneria. Que se nos habian atascado las ca-
Aerfas. Llamamos a los mismos fontaneros que habian hecho la
instalacion, puesto que eran los responsables de la averia 'y se supo-
nia que eran los unicos que podian repararla. No importaba que
1os hubiesen cobrado de mas por la instalacion, ni que nos cobra-
sen de mds por la reparacion. Deblamos estar agradecidos porque
las canerias funcionaban otra vez, pagar las facturas sin protestar 'y
rezar por que esta vez hublesen trabajado mejor que la vez ANLETr1O0T.
Pero lo que ha pasado es algo mas que un problema de «fontane-
iane los fallos de nuestro sistema financiero son senal de unos fallos
mds amplios en nuestro sistema economico, v los fallos de nuestro
sistema economico retlejan problemas mas profundos de nuestra so-
ciedad. Empezamos los rescates sin tener una idea clara del sistema
financiero que desedbamos tener al final del proceso, y el resultado
ha sido modelado por las mismas fuerzas politicas que nos llevaron
A1 desastre. No hemos cambiado nuestro sistema politico'y por con-
siguiente el resultado quizas no deberia sorprendernos. Y a pesar de
todo existia la esperanza de que tuese posible un cambio. No solo

posible, sino necesarlo.
Que habra cambios como resultado de la crisis es indudable. No

hay vuelta atrds y no volveremos a estar como antes de la crisis. Pero

las preguntas son otras: ;hasta qué punto seran profundosy funda-
mentales los cambios? ¢Irdn siquiera en la buena direccion? Ahora




mismo ya no tenemos la impresién de que los cambios sean urge””;
tes, y lo ocurrido hasta el momento no augura nada bueno Para"r:
tuturo. 8

En algunos ambitos se mejorara la regulacién, es casi Seguro q i
se moderaran los excesos de apalancamiento. Pero en otros f'?%:__
tos, en el momento de dar a la imprenta este libro, el progreso h
sido minimo, a los bancos demasiado grandes para quebrar se ‘
permitira seguir como hasta ahora, los derivados extrabursitiles
tanto les cuestan a los contribuyentes no disminuiran v los ejecuti'.if
vos financieros seguiran cobrando primas astronémicas. En cada™
uno de estos ambitos habra alguna operacion cosmética, pero sed
cambiara mucho menos de lo que se deberia. Y en otras areas, I3 4

desregulacion avanzara a paso acelerado, por muy escandaloso quéf-'

parezca: amenos que una protesta popular lo impida, la proteccién @

basica de los inversores corrientes se vera minada por una atenua-ij
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cion de la Ley Sarbanes-Oxley que aprobo, después de los escinda-
los de Enron y otras empresas puntocom, un Congreso de
republicanay que promulgé un presidente republicano. k3
En algunas areas importantisimas, en medio de la crisis, las cosas '
ya han empeorado. No s6lo hemos alterado nuestras instituciones —fa- 8
voreciendo una concentracion aun mayor en las inanzas—, sino tam-

bien las mismas reglas del capitalismo. Hemos anunciado que para las. ;
entidades beneficiadas debe haber poca o ninguna disciplina de mer_ff_._fj;
cado. Hemos creado un sucedineo de capitalismo con reglas poco }f::S

claras, pero con un resultado predecible: futuras crisis: asuncién de g
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riesgos indebidos a expensas publicas, a pesar de que se prometa un R
nuevo regimen regulatorio; y mayor ineficiencia. Hemos explicado la &
;‘L 1.

importancia de la transparencia, pero les hemos dado a los bancos L
mas capacidad para manipular sus libros. En las crisis anteriores, ha-
bia preocupacion por el riesgo moral de los incentivos, por el efecto
adverso que podian tener los rescates; pero la magnitud de esta crisis
le ha dado un nuevo significado al concepto.

lambién a nivel mundial han cambiado las reglas del juego. El
consenso de Washington y la ideologia fundamentalista del merca-
do que lo sustentaba han muerto. En el pasado, pudo haber un de-
bate sobre si habia 0 no un terreno de juego nivelado entre los pai-
ses desarrollados y los menos desarrollados; ahora no puede haber
debate. Los paises pobres sencillamente no pueden apovar a sus emn-
presas de la forma como lo hacen los ricos, y eso altera los riesgos

342

que pueden asumir. Han visto los riesgos de gestionar mal la globali-
sacion. Pero la esperanza de introducir reformas en la gesuon de la

globalizacion aun parece un horizonte muy lejano.
" Se ha convertido en un lugar comun decir que los caracteres chi-

nos que corresponden a crisis son «peligro» y «opertunidad». Hﬁ‘:'-
mos visto el peligro. La cuestion es si aprovecharemos la oportuni-
dad para recuperar nuestro sentido del equilibrio entre el mercado
v el Estado, entre el individualismo y la comunidad, entre el hombre
v la naturaleza, entre los medios y los fines. Ahora tenemos la opor-

runidad de crear un nuevo sistema financiero que sirva para aq uello
(illé los seres humanos necesitan de un sistema financiero; la 0por-

(unidad de crear un nuevo sistema economico que gencere empleos
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significativos, trabajo decente para todos los que lo quieran, un sis-
tema en el que la brecha entre los que tienen y 1os que no uenen s¢
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estreche en vez de agrandarse; Y, lo mas importante de todo, la opor-
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wnidad de crear una nueva sociedad en la cual cada persona pueda

realizar sus aspiraciones y desarrollar todo su potencial, en la cual
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los ciudadanos compartan ideales y valores, en la cual hayamos con-
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seguido una comunidad que trate nuestro planeta con el respeto
que sin duda a largo plazo exigira. Estas son las oportunidades. El

peligro real ahora es que no las aprovechemos.
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